
 

 

 

POLITYKA JAKOŚCI 

 

Polityka Jakości i Środowiska Urzędu Miejskiego w Aleksandrowie 

Łódzkim  oferuje realizację zadań publicznych i usług 

administracyjnych o najwyższej jakości z uwzględnieniem 

wszystkich przepisów prawnych z zakresu ochrony środowiska. 

Służymy pomocą Klientom, Interesariuszom oraz Pracownikom. 

Jesteśmy ich partnerami i doradcami. 

Z myślą o Klientach, Interesariuszach stale podnosimy poziom 

kwalifikacji naszego personelu. 

Dbamy o ciągły rozwój naszego Urzędu i pracowników, gdyż to 

dzięki nim realizowana jest jakość i przyjęte cele. Ogromny nacisk 

kładziemy na  ciągłe doskonalenie procesu realizacji zadań 

publicznych oraz profesjonalnego wykonywania usług 

administracyjnych  w ramach systemu zarządzania jakością   

i systemu zarządzania środowiskiem zbudowanego w oparciu   

o wymagania PN-EN ISO 9001:2015 i PN-EN ISO 14001:2015. 
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