Plan dziatania na rzecz poprawy zapewniania dostepnosci osobom ze

szczegolnymi potrzebami na lata 2020-2021

Nazwa podmiotu: Urzad Miejski w Aleksandrowie Lodzkim

1. Diagnoza

Dziatanie Stan ( czy Zlecenia do wdrozenia /
zrealizowany) whnioski z konsultacji
Audyt cyfrowy Tak Zalecenie do wdrozenia:

1. Dostosowanie strony do
wymagan WCAG 2.1/
dokumentow
elektronicznych.

2. Dostosowanie
multimediow.

3. Zastosowanie do zdjec¢
tekstu alternatywnego.

4. Mozliwos¢ skorzystania z

ttumacza PIM.

Konsultacje wynikow

audytu cyfrowego.

Podmioty biorace udziat w

konsultacjach:
1. Wiadze Urzedu.
2. Wydziat IT.
3. Wydziat Informacji i
Medidw.
4. Koordynator ds.

dostepnosci.

5. Wykonawca strony www

( firma wytypowana w

postepowaniu)

Tak

Whioski z konsultacji:

1. Dostosowanie
dokumentow realizujg
pracownicy UM —nalezy
wybrac osoby
odpowiedzialne za
edytowanie dokumentéw
na BIP i stronie
internetowe;.

2. Zakup oprogramowania
do przeprowadzenia
audytu stron nalezgcych
do UM.

3. Dostosowanie




multimediéw realizujg
pracownicy Wydziatu
Informacji i Mediow.

4. Zawarcie umowy z
wytypowang firmg, ktdra
zobowigzana bedzie do
zastosowania transkrypcji
po sesji Rady Miejskiej.

5. Zawarcie umowy z
wytypowang firmg, ktdra
zajmie sie tworzeniem
nowej strony
internetowe;.

6. Zawarcie umowy z
wytypowang osobg , ktdra
zajmie sie ttumaczeniem
PJM w Urzedzie.

Audyt architektoniczny

Tak

Zalecenia do wdrozenia:
Budynek B/C wejscie od ul.
11 Listopada

1. Zagospodarowanie nowej
lokalizacji biura
podawczego w budynku
B, wymiana mebli z
miejscem dla os6b z
niepetnosprawnoscia/
petla indukcyjna.

2. Montaz sygnalizatora dla
0s6b z
niepetnosprawnoscig —
przycisk przywotywania z

piktogramem osoby




poruszajgcej sie na wozku
przy biurze podawczym-
obnizenie blatu
znajdujacego sie w
punkcie Informacji biura
podawczego.

. Remont tazienki
znajdujgcej sie na
parterze budynku —
stworzenie jednej
wiekszej tazienki
przystosowanej dla oséb z
niepetnosprawnoscia.

. Montaz drzwi
automatycznie
rozsuwanych badz
zastosowanie innych
Srodkow technicznych
uwarunkowanych
architektonicznie.

. Montaz mapy
tyflograficznej przy biurze
podawczym badz
zastosowanie srodkow
technicznych obrazujacych
rozktad pomieszczen
budynku.

. Montaz tabliczek
wizytowych na drzwiach,
do pomieszczen budynku
z oznakowaniem w

alfabecie Braille’a/ z




wypuktg numeracja z
wyltgczeniem pomieszczen
technicznych.

7. Montaz naktadek
informacyjnych, na
porecze schoddéw z
oznakowaniem w
alfabecie Braille’a/
oznakowaniem wypuktym.

8. Montaz tablic
informacyjnych na
niektdrych
pomieszczeniach ( np. wc,
schody, )

9. Zakup schodofazu i
wyznaczenie pracownikow
ktorzy bedg przeszkoleni z
jego obstugi/ montaz
dzwigu osobowego
zewnetrznego.

10.0znaczenie pierwszego i
ostatniego stopnia na
klatce schodowej zbtto-
czarng tasma
ostrzegawcza.

11 Zakup maty
ewakuacyjnej.

12 Stworzenie miejsca
postojowego dla 0séb z
niepetnosprawnoscig i
prawidtowe oznakowanie.

13 Montaz oswietlenia o




wiekszej mocy przy biurze
podawczym oraz na klatce
schodowej.

14 Niwelacja stopni w ciggu
komunikacyjnym fgczgcym
Budynek BiCna 1
pietrze.

Budynek A- Ratusz, Plac
Kosciuszki 2

Budynek podlega pod
nadzor konserwatora
zabytkow.

1. Modernizacja miejsca
parkingowego dla oséb z
niepetnosprawnoscia.

2. Mapa tyflograficzna
umiejscowiona na
parterze Budynku
obrazujgca wnetrze
Ratusza badz
zastosowanie srodkdéw
technicznych obrazujacych
rozktad pomieszczen
budynku.

3. Montaz wideodomofonu
dostosowanego dla oséb
niewidomych z alfabetem
Braille'a/ wypukita
numeracjg, na
odpowiedniej wysokosci
dostosowanej do osdb ze

szczego6lnymi potrzebami.




. Montaz tabliczek
wizytowych na drzwiach
do pomieszczen budynku
z oznakowaniem w
alfabecie Braille’a/
wypuktg numeracja.

. Montaz naktadek
informacyjnych na
porecze schodow w
oznakowaniem w
alfabecie Braille’a.

. Montaz tablic
informacyjnych na
drzwiach pomieszczen
sanitarnych, oznaczenie
ciggow komunikacyjnych (
np. wc, monitoring,
schody)

. Oznaczenie pierwszego i
ostatniego stopnia klatki
schodowej z6tto- czarng
taSma ostrzegawcza.

. Zakup maty
ewakuacyjnej.

. Niwelacja progu przy
gtéwnym wejsciu do

Ratusza.

Budynek Pasywny przy
ul. Jasinskiego 20

1. Montaz wideo-domofonu

z przyciskami w alfabecie




Braille'a/wypukiag
numeracjg, na
odpowiedniej wysokosci
dostosowanej dla oséb ze
szczego6lnymi potrzebami.
. Montaz mapy
tyflograficznej w
wiatrotapie budynku badz
zastosowanie innych
Srodkow technicznych
stuzacych poprawie
dostepnosci w mysl
ustawy.

. Montaz tabliczek
wizytowych na drzwiach
do pomieszczen budynku,
z oznakowaniem w
alfabecie Braille’a/
wypukta numeracja.

. Montaz nakfadek
informacyjnych na
porecze schoddéw z
oznakowaniem w
alfabecie Braille’a/
oznakowaniem wypuktym.
. Montaz tablic
informacyjnych na
drzwiach pomieszczen
sanitarnych oraz
oznaczenie ciggéw
komunikacyjnych ( np.

wc, schody, winda)




6. Oznaczenie pierwszego i
ostatniego stopnia klatki
schodowej z6tto-czarng
tasSma ostrzegawcza.

7. Zakup maty

ewakuacyjnej.

Budynek Urzedu przy Placu
Kosciuszki 4

1. Montaz wideodomofonu z
przyciskami w alfabecie
Braille'a/ wypukia
numeracjg , na
odpowiedniej wysokosci,
dostosowanej dla 0s6b ze
szczegblnymi potrzebami.

2. Montaz mapy
tyflograficznej na parterze
budynku badz
zastosowanie innych
$rodkdw technicznych
stuzacych poprawie
dostepnosci w mysl
ustawy.

3. Montaz tabliczek
wizytowych na drzwiach
do pomieszczen budynku
z oznakowaniem w
alfabecie Braille’a/wypukia
numeracjg z wytgczeniem
pomieszczen

technicznych.




. Montaz nakfadek na
porecze schoddw z
oznakowaniem w
alfabecie Braille'a/
oznakowaniem wypuktym.
. Montaz tablic
informacyjnych na
drzwiach pomieszczen
sanitarnych,
administracyjno-
biurowych oraz
oznaczenie ciggéw
komunikacyjnych

. Oznaczenie pierwszego i
ostatniego stopnia klatki
schodowej z6tto-czarng
tasma ostrzegawcza.

. Zakup maty
ewakuacyjnej.

. Dostosowanie jednej
tazienki dla osob z
niepetnosprawnoscig

( montaz uchwytow przy
sanitariatach, lustra z
mozliwoscig przechylenia
pod odpowiednim kgtem).
. Zakup i montaz
rozsuwanych drzwi
automatycznych badz
zastosowanie innych
$rodkow technicznych

uwarunkowanych




architektonicznie.

10 Zamieszczenie maty
ewakuacyjnej.

Budynek Urzedu przy Placu
Kosciuszki 4 ( Media )

1. Montaz wideo-domofonu
dostosowanego dla oséb
niewidomych z alfabetem
Braille'a/ wypukia
numeracjg, na
odpowiedniej wysokosci
dostosowanej dla oséb ze
szczegolnymi potrzebami.

2. Montaz tabliczek
wizytowych na drzwiach
do pomieszczen budynku
z oznakowaniem w
alfabecie Braille’a wypukig
numeracjg z wytgczeniem
pomieszczen
technicznych.

3. Montaz nakfadek
informacyjnych na
porecze schodéw do
Archiwum w
oznakowaniem w
alfabecie Braille’a/
oznakowaniem wypuktym.

4. Montaz tablic
informacyjnych na
drzwiach pomieszczen

sanitarnych,




administracyjno-
biurowych oraz
oznaczenie ciggéw
komunikacyjnych.

5. Zamieszczenie maty
ewakuacyjnej.

6. Montaz mapy
tyflograficznej przed

budynkiem.
Konsultacje wynikow Tak Sprawe skonsultowano z
audytu architektonicznego. kierownictwem Urzedu
Podmioty biorace udziat w Miejskiego, nastepnie
konsultacjach: zdecydowano o wdrazaniu
1. Wiadze Urzedu poszczegodlnych przedsiewzieé
Miejskiego zgodnie z ustalonym
2. Koordynator ds. harmonogramem oraz podjeto
dostepnosci. decyzje o wspdtpracy z
3. Wydziat Administracyjno podmiotami specjalizujgcymi sie
— Gospodarczy i Kadr. w dostosowywaniu obiektow
4. Wydziat Pozyskiwania pod wzgledem dostepnosci.
Funduszy Unijnych.
5. Wydziat Zamdwien
Publicznych.
6. Wydziat Inwestycji,
Ochrony Srodowiska i
Rolnictwa.
Audyt informacyjno- Tak Zalecenia do wdrozenia:

komunikacyjny

1. Obstuga z wykorzystaniem
$rodkéw wspierajgcych

komunikowanie sie oraz




ustuga ttumacza

migowego.

. Instalacja petli

indukcyjnych w
wyznaczonych miejscach

obstugi petenta.

. Zamieszczenie na stronie

internetowej Urzedu
informacji o zakresie jego
dziatalnosci w postaci
elektronicznego pliku
zawierajgcego tekst
odczytywalny maszynowo,
nagrania tresci w PIM
oraz informacji w tekscie

tatwym do czytania.

. Zapewnienie, na wniosek

osoby ze szczegblnymi
potrzebami komunikacji z
podmiotem publicznym w
formie okresSlonej w tym

whiosku.

Konsultacje wynikow
audytu informacyjno-
komunikacyjnego
Podmioty biorgce udziat w
konsultacjach:

1. Wiadze Urzedu

Miejskiego.
2. Koordynator ds.

dostepnosci .

Tak

Whioski z konsultacji:

1. Podpisanie umowy z

ttumaczem polskiego
jezyka migowego do
obstugi klientéw
postugujacych sie polskim
jezykiem migowym przy
wspotudziale urzednika w

Urzedzie Miejskim w




3. Wydziat IT.

4. Wydziat Obstugi

Mieszkancow.

Aleksandrowie todzkim.

. Zakup petli indukcyjnej na

state do Biura
Podawczego oraz
przenosnej petli
indukcyjnej do innych

pomieszczen.

. Zamowienie filmu w PIJM z

informacjg o zakresie
dziatalnosci Urzedu i jego
udostepnienie na

stronie , zamieszczenie
pliku zawierajgcego tekst
odczytywalny maszynowo
oraz informacji w tekscie

tatwym do czytania.

. Zapewnienie innej formy

komunikacji z Urzedem

np. poprzez kontakt Sms

2.Harmonogram dziatan, delegacja odpowiedzialnosci.

Element planu Czas Niezbedne Osoba/ jednostka
realizacji dziatania/ odpowiedzialna
punkty kontroli
postepu prac
Zagospodarow- Do stycznia Przygotowanie 1. Wydziat
anie nowego 2021 zapytania Administracyjno-
miejsca Biura ofertowego. Gospodarczy i Kadr.
Podawczego, Wylonienie 2. Koordynator ds.
aranzacja mebli z oferenta. dostepnosci.

miejscem

dostosowanym dla

Podpisanie umowy.

Realizacja i odbior

3. Wydziat Promogji i
Wspotpracy z Zagranica.




0s0b z

niepetnosprawno$

Cig

prac

wykonawczych.

4. Wydziat Obstugi

Mieszkancow.

Zakup schodotazu/ | Do Przygotowanie 1. Wydziat
montaz dzwigu 05.09.2021 zapytania Administracyjno-
osobowego ofertowego. Gospodarczy i Kadr.
zewnetrznego. Zakup i 2.Koordynator ds.
przeszkolenie kilku | dostepnosci.
pracownikow do 3.Pracownicy przeszkoleni
obstugi schodotazu. | do obstugi schodotazu.
Przygotowanie 4. Wydziat Zamoéwien
procedury Publicznych.
przetargowej,
dokumentacji
zZwigzanej z
montazem windy.
Rozstrzygniecie
przetargu,
realizacja i odbior
prac
wykonawczych.
Petla indukcyjna Do Zakup petli i 1. Wydziat
przenosna 05.09. 2021 montaz. Administracyjno-
Umieszczenie na Gospodarczy i Kadr.
stronie www 2. Koordynator ds.
informacji o petli. dostepnosci.
3. Wydziat IT.
Tablice wizytowe | Do Przygotowanie 1. Wydziat
w alfabecie 05.09.2021 zapytania Administracyjno-
Braille’a/ wypukta ofertowego. Gospodarczy i Kadr.

numeracja

Zamowienie tablic

oraz ich montaz.

2. Koordynator ds.

dostepnosci.




Tablice Do Przygotowanie 1.Wydziat Administracyjno-
informacyjne, 05.09.2021 zapytania Gospodarczy i Kadr.
tyflograficzne ofertowego. 2. Koordynator ds.
ZamoOwienie tablic | dostepnosci.
oraz ich montaz.
Naktadki Do Wybdr firmy, 1. Wydziat
informacyjne na 05.09.2021 zamowienie i Administracyjno-
porecze schodowe montaz. Gospodarczy i Kadr.
2. Koordynator ds.
dostepnosci.
Mapy Do Przygotowanie 1. Wydziat
tyflograficzne 05.09.2021 zapytania Administracyjno-
format A2-A1/ ofertowego. Gospodarczy i Kadr.
badz zastosowanie Realizacja i odbiér | 2. Koordynator ds.
innych Srodkdéw prac dostepnosci.
technicznych wykonawczych. 3. Wydziat Zamoéwien
stuzgcych Publicznych.
poprawie
dostepnosci w
mys| ustawy
Zakup i montaz Do Przygotowanie 1. Wydziat
drzwi 05.09.2021 zapytania Administracyjno-
rozsuwanych ofertowego. Gospodarczy i Kadr.
automatycznie Wybor oferenta. 2. Koordynator ds.
badZ zastosowanie Realizacja i odbiér | dostepnosci.
innych rozwigzan prac 3. Wydziat Zamoéwien
technicznych wykonawczych. Publicznych.
uwarunkowanych
architektonicznie
Mata ewakuacyjna | Do Zakup mat 1. Wydziat
05.09.2021 ewakuacyjnych. Administracyjno-

Umieszczenie mat

Gospodarczy i Kadr.




przy sprzecie ppoz.

2. Koordynator ds.

dostepnosci.
Wideo-domofon Do Przygotowanie 1. Wydziat
dla os6b 05.09.2021 zapytania Administracyjno-
niepetnosprawnyc ofertowego. Gospodarczy i Kadr.
h z alfabetem Montaz 2. Koordynator ds.
Braille’a badz z dostepnosci.
cyframi wypuktymi
z wizualnym
potwierdzeniem
otwierania drzwi.
Remont tazienki Do Przygotowanie 1. Wydziat
znajdujacej sie na | 05.09.2021 zapytania Administracyjno-
parterze Budynku ofertowego. Gospodarczy i Kadr.
B/C — stworzenie Wybor oferenta. 2. Koordynator ds.
jednej wiekszej Realizacja i odbiér | dostepnosci.
tazienki prac.
przystosowanej
dla osob z
niepetnosprawno$
Cig
Ttumacz migowy | Do Podpisanie umowy | 1. Wydziat
+ tresc 05.09.2021 z wybrang firmag Administracyjno-
omawiajaca oraz tltumaczem Gospodarczy i Kadr.
dziatalnoS¢ urzedu PIM. 2. Koordynator ds.
edytowana w Zamieszczenie dostepnosci.
jezyku migowym informacji na 3. Wydziat IT.
PIM stronie Urzedu. 4. Thumacz PIM.
Oznakowanie Do Wykonanie 1. Wydziat
poziome i pionowe | 05.09.2021 oznakowania Administracyjno-

miejsc

parkingowych dla

pionowego i

poziomego.

Gospodarczy i Kadr.
2. Koordynator ds.




0sob ze dostepnosci.

szczegblnymi 3. Wydziat Inwestycji,

potrzebami Ochrony Srodowiska i
Rolnictwa.

Sygnalizator dla Do Zakup oraz montaz | 1. Wydziat

0sob 05.09.2021 Administracyjno-

niepetnosprawnyc Gospodarczy i Kadr.

h- przycisk 2. Koordynator ds.

przywotywania dostepnosci.

(przy biurze

podawczym)

Oznakowanie Do Zakup tasmy. 1. Wydziat

pierwszego i 05.09.2021 Oznakowanie Administracyjno-

ostatniego stopnia schodéw. Gospodarczy i Kadr.

w ciggu klatek 2. Koordynator ds.

schodowych, w dostepnosci.

ciggach

komunikacyjnych

z6tto- czarng

tasma

ostrzegawcza

Przystosowanie Do Zakup uchwytéw 1. Wydziat

tazienki na 05.09.2021 do sanitariatéw, Administracyjno-

parterze budynku lustra. Gospodarczy i Kadr.
przy Placu Montaz. 2. Koordynator ds.
Kosciuszki 4 dostepnosci.

( Wydziat Promogciji

i Wspotpracy z

Zagranicg)

Dodawanie Od wrzesnia | Podpisanie umowy | 1. Wydziat IT.
napiséw do sesji 2020 z firmag wykonujacg | 2. Biuro Rady.

Rady Miejskiej audiodeskrypcije. 3. Wydziat
(audiodeskrypcja) Dodawanie Administracyjno-




napisow po kazdej
sesji Rady
Miejskiej.

Gospodarczy i Kadr.

Przeprowadzenie

audytu cyfrowego

Wrzesien
2020

Zakup programu do
przeprowadzenia

audytu.

1. Wydziat IT

Zakup nowej

strony www

Do
05.09.2021

Przygotowanie
zapytania
ofertowego.
Realizacja i
dostosowanie
strony pod
wzgledem
dostepnosci i
wymogdéw WCAG
2.1

1. Wydziat IT.
2. Wydziat Zaméwien

Publicznych.

Zmiana
oSwietlenia
(zwiekszenie
natezenia) w
biurze podawczym
oraz na schodach

w budynku B

Do
05.09.2021

Montaz nowego
oSwietlenia/ zmiana

oswietlenia

1. Wydziat
Administracyjno-

Gospodarczy i Kadr.

Dostosowanie
wszystkich
dokumentow
elektronicznych na
stronie BIP/stronie
internetowej do
wymagan ustawy
o dostepnosci

cyfrowej

Od wrzesnia
2020 r.

Poinformowanie
pracownikow o
wytycznych.
Opracowanie

dokumentow.

1. Wydziat IT.

2. Koordynator ds.
dostepnosci.

3. Wydziaty Urzedu
Miejskiego.




Niwelacja stopni

( pochylnie,
naktadki na
schody):

W ciggu
komunikacyjnym
taczacym budynek
B i C na 1 pietrze,
przy wejsciu do

Ratusza.

Do
05.09.2021

Wykonanie pochylni
lub montaz
naktadki

podjazdowej.

1. Wydziat
Administracyjno-
Gospodarczy i Kadr.
2. Koordynator ds.

dostepnosci.
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